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โครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักหอสมุด 

 ข้อมูลทั่วไป 

1. การบริการเครือข่าย  ส ำนักหอสมุดได้วำงสำยระบบใยแก้วน ำแสง (Fiber Optic) เชื่อมโยงเครือข่ำย
ระหว่ำงอำคำรเทพรัตน์วิทยำโชติและอำคำรช่วงเกษตรศิลปกำรเข้ำด้วยกัน ด้วยควำมเร็ว 2x10 Gbps และ
เชื่อมต่อกับเครือข่ำยนนทรีไปยังส ำนักบริกำรคอมพิวเตอร์ด้วยควำมเร็ว 10 Gbps และเชื่อมโยงระบบเครือข่ำยใช้
สำยแบบ Ethernet ด้วยสำยน ำสัญญำณ CAT6 และเพ่ิม Bandwidth ด้วย Link aggregation ควำมเร็ว 2x1 
Gbps ภำยในอำคำรช่วงเกษตรศิลปกำรและอำคำรเทพรัตน์วิทยำโชติ จ ำนวน 854 จุด โดยมีจุดให้บริกำรอยู่ที่
อำคำรช่วงเกษตรศิลปกำรจ ำนวน 253 จุด อำคำรเทพรัตน์วิทยำโชติ จ ำนวน 598 จุด ส ำหรับระบบเครือข่ำยไร้
สำย (Wireless Access Point) ส ำนักหอสมุดได้จัดหำอุปกรณ์และกำรติดตั้งอุปกรณ์เครือข่ำยไร้สำย (KUWIN) 
โดยมีจุดให้บริกำร 17 จุด และ AIS Wifi ที่ให้บริกำรทั้ง SSID KUWIN และ AIS Super Wifi อีกจ ำนวน 94 จุด ซ่ึง
ครอบคลุมพ้ืนที่ทั้งภำยในและภำยนอกของทั้งสองอำคำร แสดงรำยละเอียดดังนี้ 

ส านักหอสมุด 

เครือข่ายใช้สาย 
ความเร็ว 

100/1000 Mbps  
(จ านวน Outlet)  

เครือข่ายไร้สาย 
ความเร็ว 300 Mbps 
ย่านความถี่ 2.4Gb 

และ 5Gb 
(จ านวน Access 

point) 

เครือข่ายไร้สาย
ความเร็ว 300 Mbps  
ย่านความถี่ 2.4Gb 
(จ านวน Access 

point) 

 
 

รวม 

อำคำรช่วงเกษตรศิลปกำร 215 6 32 253 
อำคำรเทพรัตน์วิทยำโชติ 528 11 59 598 
ภำยนอกอำคำร - - 3 3 

รวม 743 17 94 854 
 
2. อุปกรณ์เครือข่าย   ส ำนักหอสมุดมีอุปกรณ์เครือข่ำยเพ่ือรองรับจุดให้บริกำรเครือข่ำยทั้งหมด 854 

จุด โดยใช้ Switch จ ำนวน 40 เครื่อง นอกจำกนี้ยังมี Firewall จ ำนวน 1 เครื่อง เพ่ือใช้ในกำรรักษำควำม
ปลอดภัยทำงเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ของส ำนักหอสมุด แสดงรำยละเอียดดังนี้ 

อุปกรณ์เครือข่าย จ านวน (เครื่อง) รวม 

  
Core Switch 
(10 Gbps) 

Floor Switch 
(2x1Gbps) 

Firewall 
 

 

อำคำรช่วงเกษตรศิลปกำร 1 3 - 4 
อำคำรเทพรัตน์วิทยำโชติ 1 35 1 37 

รวม 2 38 1 41 
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3. เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย Enterprise จ ำนวน 6 เครื่อง สำมำรถสร้ำงเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ำย

เสมือนได้อย่ำงน้อย 10 Virtual Server/เครื่อง พร้อมด้วยซอฟต์แวร์ควบคุมระบบเวอร์ชัวไลเซชั่น และอุปกรณ์
จัดเก็บข้อมูลภำยนอกผ่ำนระบบเครือข่ำย (Network Storage)  ควำมจุ 72TB 

4. เครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลและเครื่องคอมพิวเตอร์พกพา  ส ำนักหอสมุดมีเครื่องคอมพิวเตอร์
ส่วนบุคคลและเครื่องคอมพิวเตอร์พกพำจ ำนวนทั้งหมด 696 เครื่อง จ ำแนกเป็นเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล 
536 เครื่อง และเครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพำ 170 เครื่อง  โดยจ ำแนกตำมลักษณะกำรใช้งำน แสดงรำยละเอียด
ดังนี้ 

 
ลักษณะการใช้งาน เครื่องคอมพิวเตอร์

ส่วนบุคคล (Desktop) 
 

เครื่องคอมพิวเตอร์
แบบพกพำ 

(Laptop/Tablet) 

รวม     
 

1. ใช้ปฏิบัติงาน 172 50 212 
2. ให้บริการ 364 120 484 

2.1 ให้นิสิตยืมใช้งำน - 120 120 
2.2 เคำน์เตอร์บริกำร 35 - 35 
2.3 อินเทอร์เน็ต 164 - 164 
2.4 มัลติมีเดีย 48 - 48 
2.5 สืบค้นทรัพยำกรฯ (OPAC) 42 - 42 
2.6 สืบค้นทรัพยำกรสำรสนเทศ 25  25 
2.6 สืบค้นข้อมูลส ำหรับบุคคลภำยนอก 2 - 2 
2.7 บรรยำย/อบรม 48 - 48 

รวม 536 170 696 

5. อุปกรณ์ RFID  มีจ ำนวน 15 เครื่อง แสดงรำยละเอียดดังนี้ 

อุปกรณ์ RFID จ านวน (เครื่อง) 
ประตูป้องกันหนังสือสูญหำย 4 
เครื่องยืมหนังสืออัตโนมัติด้วยตนเอง 2 
อุปกรณ์อ่ำน/เขียนลงรหัสข้อมูล 9 

รวม 15 
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6. ระบบสารสนเทศ  มีระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรให้บริกำรผู้ใช้และกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร
ส ำนักหอสมุดที่อยู่ในควำมดูแลรับผิดชอบ จ ำนวน  42 ระบบ ประกอบด้วยระบบสนับสนุนกำรด ำเนินงำนและ
บริหำรจัดกำร จ ำนวน 20 ระบบ ระบบบริกำร จ ำนวน 15 ระบบ ระบบห้องสมุด จ ำนวน 2 ระบบ และระบบ
จัดกำรเว็บไซต์ จ ำนวน 5 ระบบ ดังนี้ 

6.1 ระบบตัดเงินการพิมพ์งานห้องบริการอินเตอร์เน็ต เป็นระบบที่ช่วยเพ่ิมประสิทธิภำพกำร
ให้บริกำรของส ำนักหอสมุดโดยนิสิตสำมำรถสั่งพิมพ์งำนและรับงำนพิมพ์ได้ด้วยตนเอง โดยไม่ต้องรอว่ำเจ้ำหน้ำที่
จะว่ำงให้บริกำรหรือไม ่

6.2 ระบบตรวจสอบสถานะการท างานของเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายส านักหอสมุด 
(Openvas)  เป็นระบบสนับสนุนกำรบริหำรจัดกำรเครือข่ำยส ำหรับผู้ดูแลระบบ โดยระบบจะตรวจสอบ
สถำนะกำรท ำงำนของเครือข่ำยอัตโนมัติ และแจ้งเตือนเมื่อเกิดควำมผิดปกติ  และสำมำรถเรียกดูข้อมูลย้อนหลัง  
เพ่ือน ำมำสรุปภำพรวมประสิทธิภำพของเครือข่ำยได้ 

6.3 ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ  ส ำนักหอสมุดได้น ำโปรแกรมห้องสมุดแบบบูรณำกำร  INNOPAC 
Millennium มำใช้ในกำรด ำเนินงำนของฝ่ำยต่ำงๆ ตั้งแต่ปี พ.ศ.2539  ได้พัฒนำและเชื่อมโยงงำนห้องสมุดสำขำ
และเครือข่ำยเกือบทุกงำนภำยใต้มำตรฐำนเดียวกันเป็นระบบเครือข่ำยห้องสมุดมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์  
ปัจจุบันมีห้องสมุดในเครือข่ำยรวมทั้งสิ้น 22 แห่งใน 4 วิทยำเขต  ได้แก่ วิทยำเขตบำงเขน  วิทยำเขตก ำแพงแสน  
วิทยำเขต ศรีรำชำ และวิทยำเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร  โดยในรอบปีที่ผ่ำนมำได้มีปรับปรุงฐำนข้อมูล
สมำชิกห้องสมุดในทุกภำคกำรศึกษำ ของมหำวิทยำลัยทั้งหมด นอกจำกนี้ยังได้ขยำยควำมสำมำรถของระบบ โดย
ท ำให้ฟังก์ชันกำรท ำงำนต่ำง ๆ ท ำงำนได้ 

6.4 ระบบห้องสมุดจินดามณี เป็นกำรพัฒนำระบบห้องสมุดอัตโนมัติแบบเปิดเผยรหัส KOHA เพ่ือ
ใช้ในกำรด ำเนินงำนต่ำง ๆ ของห้องสมุด Eco-Library เช่น กำรจัดซื้อ กำรบันทึกข้อมูล กำรสืบค้นข้อมูล และกำร
ยืม-คืนทรัพยำกรสำรสนเทศของส ำนักหอสมุดบำงส่วน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษำแนวทำงส ำหรับใช้เป็นระบบ
ส ำรองของระบบห้องสมุดอัตโนมัติเชิงพำณิชย์ที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน และเตรียมควำมพร้อมในกำรใช้งำนเป็นระบบ
ทดแทนไดใ้นอนำคต   

6.5 ระบบห้องสมุดอัจฉริยะ  เป็นระบบกำรให้บริกำรยืมหนังสือด้วยตนเองของผู้ใช้บริกำร และยัง
เพ่ิมประสิทธิภำพกำรให้บริกำรยืม-คืนโดยบุคลำกรให้เร็วยิ่งขึ้น โดยระบบนี้ได้น ำเอำเทคโนโลยี RFID มำใช้ด้วย  
นอกจำกนั้นยังได้ติดต่อประสำนงำนจัดซื้อ SIP2 เพ่ิมเติมให้แก่ห้องสมุดวิทยำเขตศรีรำชำ และห้องสมุดเฉลิมพระ
เกียรติจังหวัดสกลนคร เพ่ือให้บริกำรยืมหนังสือด้วยตนเองท่ีห้องสมุดวิทยำเขต 

6.6 เว็บไซต์ส านักหอสมุด  เป็นกำรน ำโปรแกรม Open Source ประเภท CMS (Content 
Management System) เข้ำมำใช้ในกำรจัดกำรโดยเลือกใช้ Joomla ซึ่งมีกำรพัฒนำมำตั้งแต่ปีกำรศึกษำ 2551 
จนถึงปัจจุบัน ซึ่งได้มีกำรปรับเปลี่ยนจำกรุ่น 1.5 เป็น 2.5 (2.5.8) ตำมล ำดับ ท ำให้มีกำรพัฒนำทำงด้ำนตัวแปร
ภำษำ (PHP) และฐำนข้อมูล (MYSQL) ที่ดีขึ้น  ผู้ใช้งำนระบบ หรือ ผู้ดูแลระบบสำมำรถน ำเนื้อหำข้อมูลเผยแพร่
ได้อย่ำงสะดวกรวดเร็ว ท ำให้กำรสื่อสำรข่ำวสำรเป็นไปด้วยควำมรวดเร็วข้อมูลเป็นปัจจุบันมำกที่สุด  ซึ่งบุคลำกรที่
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ต้องกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรบนหน้ำเว็บสำมำรถเพ่ิม แก้ไข หรือ ลบ ข้อมูลออกจำกหน้ำเว็บได้ด้วยตนเอง และ
ได้พัฒนำให้เป็นลักษณะ Library 2.0  คือ สำมำรถสื่อสำรผ่ำนหน้ำเว็บโดยใช้ Blog เป็นสื่อกลำง 

6.7 ระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Blog)  เป็นระบบที่พัฒนำให้บุคลำกรสำมำรถแลกเปลี่ยนควำมรู้ 
หรือประสบกำรณ์ที่มีอยู่กับบุคลำกรอ่ืน  โดยเขียนข้อมูล ข่ำวสำร ควำมรู้ ลงในระบบและสำมำรถโต้ตอบสื่อสำร
ระหว่ำงกันได้   

6.8 ระบบ KULINET  เป็นระบบที่ใช้เป็นช่องทำงในกำรติดต่อสื่อสำรระหว่ำงกลุ่มผู้ใช้ระบบ
ห้องสมุดอัตโนมัติ  ประกอบด้วยห้องสมุด 22 แห่ง จำกวิทยำเขต 4 แห่งของมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ รวมทั้ง
เป็นแหล่งรวบรวมข้อมูล ข่ำวสำร และควำมรู้เกี่ยวกับระบบห้องสมุดอัตโนมัติที่เป็นประโยชน์ต่อสมำชิกเครือข่ำย
ห้องสมุดมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ 

6.9 ระบบควบคุมประตูทางเข้า (Access control)  เป็นระบบควบคุมกำรเข้ำอำคำร
ส ำนักหอสมุดโดยใช้บัตรนิสิต บัตรประจ ำตัวบุคลำกรมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ และบัตรสมำชิกห้องสมุดในกำร
เข้ำใช้ห้องสมุด   นอกจำกนั้นยังสำมำรถเก็บสถิติกำรเข้ำใช้  จ ำแนกตำมระดับคณะ สถำบัน และประเภทผู้เข้ำใช้  

6.10 ระบบงานสารบรรณ   เป็นระบบที่ช่วยในกำรจัดเก็บเอกสำรประเภทหนังสือรับของ
ส ำนักหอสมุด  โดยบันทึกหนังสือรับเข้ำของส ำนักฯ และสำมำรถเรียกคืนเอกสำรที่เข้ำมำในส ำนักฯ ได้อย่ำง
รวดเร็ว  

6.11 ระบบจองใช้ทรัพยากร ประกอบด้วยกำรจองใช้  1) เครื่องคอมพิวเตอร์  Video on 
demand  เป็นระบบที่ผู้ใช้สำมำรถเรียกดูสื่อบันเทิงได้ด้วยตนเอง โดยผู้ใช้สำมำรถค้นหำสื่อได้จำกชื่อสื่อ หรือปีที่
ผลิต ท ำให้สะดวกสบำยในกำรเข้ำรับบริกำร และผู้ให้บริกำรเองก็สำมำรถน ำข้อมูลเข้ำระบบได้ด้วยตนเอง  2) 
เครื่องคอมพิวเตอร์ Language on demand  เป็นระบบที่ผู้ใช้สำมำรถเรียกดูสื่อประเภทภำษำได้ด้วยตนเอง 
ท ำให้สะดวกสบำยในกำรเข้ำรับบริกำร โดยผู้ใช้สำมำรถค้นหำสื่อได้จำกชื่อสื่อ หรือปีที่ผลิต และผู้ให้บริกำรเองก็
สำมำรถน ำข้อมูลเข้ำระบบได้ด้วยตนเอง 3) เครื่องคอมพิวเตอร์ห้อง internet  เป็นระบบจองใช้เครื่อง
คอมพิวเตอร์ในกำรให้บริกำรอินเตอร์เน็ตของส ำนัก โดยผู้ใช้สำมำรถเข้ำมำตรวจสอบเวลำกำรเข้ำใช้ล่วงหน้ำได้   
4) ห้องศึกษาเดี่ยว/กลุ่ม  เป็นระบบจองใช้ห้องศึกษำเดี่ยว/กลุ่มโดยผู้ใช้สำมำรถเข้ำมำเช็คเวลำในกำรเข้ำใช้ได้
ล่วงหน้ำ 

6.12 ระบบ e-Request  เป็นระบบส ำหรับให้บริกำรสืบค้นข้อมูลให้กับนักวิจัยของมหำวิทยำลัย  
โดยบรรณำรักษ์เป็นผู้ด ำเนินกำร และส่งข้อมูลให้ผู้รับบริกำรผ่ำนระบบ 

6.13 ระบบ e-Documents  เป็นระบบกำรจัดเก็บและให้บริกำรเอกสำรโดยใช้ค ำส ำคัญ หรือ 
เรียกดูเอกสำรตำมหมวดหรือประเภท เช่น ค ำสั่ง ประกำศ ระเบียบ รำยงำนกำรประชุม รวมทั้งแบบฟอร์มต่ำงๆ 
ที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำน   นอกจำกนั้นยังได้ใช้เป็นช่องทำงส ำหรับกำรจัดกำรควำมรู้และฐำนข้อมูลองค์ควำมรู้
ส ำนักหอสมุด  โดยบุคลำกรสำมำรถจัดเก็บควำมรู้ที่ได้จำกกำรปฏิบัติงำน  เพ่ือให้สำมำรถน ำควำมรู้นั้นไปใช้ใน
กำรปฏิบัติงำนต่อไป  
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6.14 ระบบจองใช้ห้องประชุมออนไลน์  เป็นระบบที่พัฒนำขึ้นเพ่ือให้บุคลำกรสำมำรถจองใช้ห้อง
ประชุมของส ำนักหอสมุดผ่ำนระบบ  นอกจำกนั้นยังสำมำรถตรวจสอบกำรใช้ห้องประชุมและจัดท ำรำยงำนกำรใช้
ห้องประชุมได้ด้วย 

6.15 ระบบจัดเก็บภาพดิจิตอล  เป็นระบบที่ใช้ในกำรจัดเก็บภำพกิจกรรมต่ำง ๆ ของส ำนักหอสมุด 
โดยผู้น ำข้อมูลเข้ำสำมำรถน ำข้อมูลเข้ำในครั้งเดียวหลำย ๆ ภำพได้ท ำให้สะดวกในกำรน ำข้อมูลเข้ำระบบ และผู้ใช้
ก็สำมำรถเรียกดูภำพได้ด้วยตนเองอย่ำงง่ำยดำย  

6.16 ระบบฐานข้อมูลคอมพิวเตอร์ส านักหอสมุด   เป็นระบบบันทึกข้อมูลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์
ของส ำนักหอสมุด และสำมำรถเรียกดูรำยงำนแยกตำมฝ่ำยได้ 

6.17 ระบบขอรับบริการฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Request)  เป็นระบบรับค ำร้อง หรือ แจ้ง
ปัญหำกำรใช้งำนคอมพิวเตอร์  โดยไอทีทีมของแต่ละฝ่ำยจะเป็นผู้แจ้งค ำร้อง หรือ ปัญหำผ่ำนระบบ และสำมำรถ
ตรวจสอบสถำนะกำรท ำงำนได้ตลอดเวลำ 

6.18 ระบบแบบฟอร์มขอใช้บริการออนไลน์  เป็นระบบที่ผู้ใช้บริกำรสำมำรถส่งค ำร้องขอรับ
บริกำรผ่ำนทำงหน้ำเว็บ  ประกอบด้วย  กำรสมัครสมำชิกห้องสมุด  บริกำรหนังสือส ำรอง  บริกำรยืมระหว่ำง
ห้องสมุด  บริกำรน ำส่งหนังสือและบทควำม  บริกำรสืบค้นข้อมูล  และกำรแจ้งผลกำรช ำระเงิน  นอกจำกนั้นยัง
ติดตั้งระบบป้องกัน Spam ในระบบ 

6.19 ระบบเก็บข้อมูลการให้บริการตอบค าถามช่วยการค้นคว้า  เป็นระบบบันทึกสถิติงำนบริกำร
ตอบค ำถำมของฝ่ำยบริกำร   สำมำรถเรียกดูรำยงำนสรุปเป็นรำยเดือน รำยปี หรือ รำยงำนตำมควำมต้องกำรได้   

6.20 ระบบแนะน าหนังสือน่าอ่านส าหรับบัณฑิต เป็นระบบรวบรวมข้อมูลหนังสือน่ำอ่ำนส ำหรับ
นิสิตระดับบัณฑิตศึกษำ  โดยให้บริกำรบนหน้ำเว็บส ำนักหอสมุด 

6.21 ระบบรายงานการเข้าใช้อาคารผ่านเว็บไซต์  เป็นระบบประมวลผลข้อมูลกำรเข้ำใช้อำคำร
จำกระบบควบคุมประตูทำงเข้ำ (Access control) ให้แสดงรำยงำนบนหน้ำเว็บ  ประกอบด้วย รำยงำนกำรเข้ำใช้
จ ำแนกตำมประเภทผู้ใช้ บุคคล ประเภทคณะ กลุ่มประตู  รำยงำนกำรเข้ำใช้แบบผิดปกติ  รำยงำนกำรเปิดประตู
กรณีพิเศษ  รวมทั้งกำรค้นหำข้อมูลกำรเข้ำใช้หอสมุดแบบ Real Time 

6.22 ระบบ e-Idea  เป็นระบบที่พัฒนำขึ้นเพ่ือเป็นช่องทำงกำรสื่อสำรระหว่ำงผู้บริหำรและ
บุคลำกรส ำนักหอสมุด  เพ่ือให้บุคลำกรสำมำรถเสนอควำมคิดเห็น หรือ สอบถำมข้อมูลต่ำงๆ จำกผู้บริหำร   โดย
เข้ำใช้งำนด้วยกำรล็อกอินผ่ำนบัญชีผู้ใช้ของ Nontri 

6.23 ระบบ Doku Wiki   เป็นระบบจัดกำรควำมรู้ภำยในองค์กร  มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นแหล่ง
จัดเก็บควำมรู้ที่เกิดจำกประสบกำรณ์กำรท ำงำน  เอกสำรวิชำกำรที่เป็นประโยชน์ต่อส ำนักฯ และผู้ปฏิบัติงำน  
รวมทั้งแผนด ำเนินงำนของส ำนักหอสมุด  โดยบุคลำกรสำมำรถบริหำรจัดกำรเอกสำร  สร้ำงเนื้อหำ หรือ เขียน
บทควำมออนไลน์ร่วมกัน    

6.24 ระบบแจ้งข่าวสารผู้ใช้ทางอีเมล์ (Mass mail)  เป็นระบบที่อ ำนวยควำมสะดวกให้แก่
ผู้ปฏิบัติงำนในกำรติดตำมหนังสือเกินก ำหนดส่ง  โดยระบบจะแจ้งข้อควำมเตือนไปยังผู้ใช้ที่มีหนังสือของ
ส ำนักหอสมุดเกินก ำหนดส่งผ่ำนทำงอีเมล์   
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6.25 ระบบจัดเก็บข้อมูลพัฒนาบุคลากร  เป็นระบบสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร เพ่ือให้
ได้รับควำมสะดวกในกำรจัดพิมพ์แบบฟอร์มต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้องกับกำรขออนุมัติเดินทำงไปรำชกำร และจัดเก็บ
ข้อมูลอย่ำงเป็นระบบ โดยเป็นโครงกำรที่ฝ่ำยเทคโนโลยีสำรสนเทศพัฒนำร่วมกับส ำนักงำนเลขำนุกำร 

6.26 ระบบลงทะเบียนออนไลน์ เป็นระบบที่สนับสนุนกำรจัดกิจกรรมต่ำง ๆ ของส ำนักหอสมุด เช่น 
Human Library ,  YouPick WeBuy,  Edutainment Day เป็นต้น  โดยให้ผู้ที่สนใจสำมำรถลงทะเบียนออนไลน์
เพ่ือส ำรองที่นั่งเข้ำร่วมกิจกรรมได้อย่ำงสะดวก และผู้ด ำเนินกิจกรรมสำมำรถจัดท ำรำยชื่อผู้ลงทะเบียนก่อนเข้ำ
งำน ได้รวดเร็วมำกยิ่งขึ้น 

6.27 ระบบเสนอซื้อทรัพยากรใหม่ เป็นระบบที่ใช้เป็นช่องทำงกำรสื่อสำรส ำหรับผู้ใช้ห้องสมุดให้
สำมำรถเสนอแนะรำยกำร หนังสือ วำรสำร สื่อโสต ที่ต้องกำร เพ่ือเป็นแนวทำงกำรพิจำรณำจัดหำทรัพยำกร
สำรสนเทศเข้ำส ำนักหอสมุดได้ตรงตำมควำมต้องกำรของผู้ใช้   

6.28 ระบบจดหมายเวียนอิเล็กทรอนิกส์  เป็นระบบสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนที่พัฒนำร่วมกับ
ส ำนักงำนเลขำนุกำร เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกในกำรแจ้งเวียนหนังสือรำชกำร ข่ำวสำรและประชำสัมพันธ์ต่ำง  ๆ 
ให้บุคลำกรส ำนักหอสมุดได้รับทรำบข้อมูลผ่ำนทำงจดหมำยอิเล็กทรอนิกส์  (e-Mail ) ซึ่งจะท ำให้ได้รับข้อมูล
ข่ำวสำรอย่ำงท่ัวถึงและสะดวกรวดเร็วมำกยิ่งขึ้น   

6.29 เว็บไซต์ห้องสมุด Eco-Library  เป็นเว็บไซต์เพ่ือประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรเกี่ยวกับบริกำร
ห้องสมุด Eco-Library  และเป็นช่องทำงเผยแพร่ข้อมูลควำมรู้ เกี่ยวกับสิ่ งแวดล้อมและกำรอนุรักษ์
ทรัพยำกรธรรมชำติ 

6.30 เว็บไซต์ระบบห้องสมุดจินดามณี  เป็นเว็บไซต์เพ่ือประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำร เกี่ยวกับ
ระบบห้องสมุดอัตโนมัติที่ส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์พัฒนำต่อยอดจำกซอฟต์แวร์ห้องสมุดอัตโนมัติ
แบบเปิดเผยรหัส KOHA  และเป็นช่องทำงเผยแพร่ควำมรู้ แลกเปลี่ยนประสบกำรณ์ระหว่ำงกลุ่มผู้สนใจศึกษำ
ระบบห้องสมุดอัตโนมัติแบบเปิดเผยรหัสในประเทศไทย   

6.31 ระบบการสื่อสารเพื่อกิจกรรม Database Searching Skill  เป็นระบบที่จัดท ำขึ้นเพ่ือใช้
เป็นช่องทำงกำรสื่อสำร ท ำให้ผู้ใช้สำมำรถเข้ำมำร่วมกิจกรรมส่งเสริมกำรใช้ฐำนข้อมูลออนไลน์ได้อย่ำงสะดวก 
โดยกำรเล่นเกมตอบค ำถำมชิงรำงวัลผ่ำนทำงออนไลน์  นอกจำกนี้ระบบยังช่วยอ ำนวยควำมสะดวกให้แก่ผู้จัด
กิจกรรมให้สำมำรถบริหำรจัดกำรข้อมูลเกี่ยวกับ ค ำถำม-ค ำตอบ ของรำงวัล กำรสุ่มหำรำยชื่อผู้ชนะเลิศ ได้ด้วย
ตนเอง 

6.32 ระบบแจ้งซ่อมอุปกรณ์ RFID  เป็นระบบที่ช่วยในกำรบริหำรจัดกำรเกี่ยวกับกำรบ ำรุงรักษำ
อุปกรณ์ RFID ระหว่ำงส ำนักหอสมุดและบริษัทผู้ดูแลรักษำอุปกรณ์ ซึ่งเมื่อเกิดปัญหำผู้ใช้งำนจะบันทึกข้อมูลลง
ระบบ แจ้งมำยังผู้ดูแลเพื่อคัดกรองแล้วส่งต่อไปยังบริษัท ท ำให้ทำงบริษัทสำมำรถรับทรำบปัญหำผ่ำนระบบได้ 24 
ชม. และใช้เป็นหลักฐำนบันทึกอ้ำงอิงในกำรติดตำมงำนซ่อมบ ำรุงว่ำด ำเนินกำรถึงขั้นตอนใด 

6.33 ระบบบันทึกเวลาปฏิบัติงานด้วยการสแกนลายนิ้วมือ เป็นระบบสำรสนเทศเพ่ือสนับสนุน
กำรบริหำรจัดกำร ส ำหรับลดขั้นตอนและระยะเวลำในกำรจัดท ำประวัติกำรมำปฏิบัติงำนของบุคลำกร
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ส ำนักหอสมุดให้รวดเร็วมำกยิ่งขึ้น โดยบุคลำกรสำมำรถตรวจสอบวันเวลำกำรมำปฏิบัติงำนแบบเป็นปัจจุบันผ่ำน
ทำงเครือข่ำยภำยในส ำนกหอสมุด  

6.34 ระบบแจ้งซ่อมงานอาคารสถานที่  เป็นระบบสำรสนเทศเพ่ือสนับสนุนกำรบริหำรจัดกำร 
ส ำหรับลดขั้นตอนและระยะเวลำในกำรแจ้งซ่อมอุปกรณ์ต่ำงๆ ในควำมดูแลของงำนอำคำรสถำนที่ โดยบุคลำกร
ทุกคนสำมำรถแจ้งค ำขอใช้บริกำรผ่ำนทำงเครือข่ำย ไม่ต้องท ำบันทึกข้อควำมและได้รับกำรอนุมัติตำมล ำดับขั้น
จำกฝ่ำยงำนต่ำง ๆ จนกว่ำเอกสำรจะถึงงำนอำคำรสถำนที่ ส ำนักงำนเลขำนุกำร ซึ่งท ำให้กำรขอใช้บริกำรมีควำม
สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น  

6.35 ระบบทีวีประชาสัมพันธ์แบบเครือข่ายไร้สาย  เป็นระบบสำรสนเทศเพ่ือสนับสนุนกำรบริหำร
จัดกำร ส ำหรับลดขั้นตอนและระยะเวลำในกำรน ำเข้ำข้อมูลกิจกรรม ข่ำวสำรประชำสัมพันธ์ของส ำนักหอสมุด ใน
กำรเผยแพร่ไปยังจอทีวีซึ่งกระจำยติดตั้งอยู่ทั่วพ้ืนที่ในทั้งอำคำรช่วงเกษตรศิลปกำรและอำคำรเทพรัตน์วิทยำโชติ  

6.36 ระบบลงทะเบียนงานมหกรรมหนังสือและสื่อการศึกษา  เป็นระบบสำรสนเทศเพ่ือสนับสนุน
กำรบริหำรจัดกำร ส ำหรับลดขั้นตอนและระยะเวลำในกำรลงทะเบียนเข้ำร่วมงำนมหกรรมหนังสือและ
สื่อกำรศึกษำ โดยมีกำรน ำเข้ำข้อมูลบุคลำกรและอำจำรย์ของมหำวิทยำลัย เพ่ือใช้เป็นฐำนข้อมูลในกำรพิมพ์บัตร
ลงทะเบียนเข้ำร่วมกิจกรรม ซึ่งจะท ำให้ผู้เข้ำร่วมงำนได้รับควำมสะดวกรวดเร็วในกำรลงทะเบียนเข้ำร่วมงำน  
นอกจำกนี้บัตรลงทะเบียนยังใช้เป็นหลักฐำนแสดงตำมร้ำนค้ำเพ่ืออ้ำงอิงที่อยู่ติดต่อในกำรที่ร้ำนค้ำจะส่งรำยกำร
เสนอซื้อหนังสือจำกบุคลำกรและอำจำรย์มำให้กับส ำนักหอสมุด  

6.37 ระบบปฏิทินกิจกรรม เป็นระบบที่พัฒนำขึ้นเพ่ือให้บุคลำกรสำมำรถจองใช้ห้องประชุม 
ห้องฝึกอบรมของส ำนักหอสมุด รวมถึงระบบจัดเลี้ยงและกำรประเมินผลต่อกำรใช้บริกำรผ่ำนระบบออนไลน์   

6.38 ระบบโปรแกรมสอนการรู้สารสนเทศ เป็นระบบลงทะเบียนออนไลน์ส ำหรับนิสิต และ
บุคลำกรที่สนใจเข้ำร่วมรับกำรอบรมในหลักสูตรที่ส ำนักหอสมุดจัดขึ้น และอ ำนวยควำมสะดวกให้กับอำจำรย์ใน
กำรส่งค ำขอหำกต้องกำรให้ส ำนักหอสมุดส่งวิทยำกรไปบรรยำยนอกสถำนที่ นอกจำกนั้นระบบยังสำมำรถจัดท ำ
รำยงำนสถิติกำรสอบและกำรเข้ำร่วมกิจกรรมได้ 

6.39 ระบบพัสดุครุภัณฑ์ เป็นระบบสนับสนุนกำรปฎิบัติงำนเพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกให้กับ
นักวิชำกำรพัสดุ และบุคลำกรส ำนักหอสมุดที่ได้รับมอบหมำยให้เป็นคณะกรรมกำรตรวจพัสดุประจ ำปี โดยพัฒนำ
ในรูปแบบ Web base application และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบำร์โค้ดร่วมโปรแกรมอ่ำนข้อมูลบำร์โค้ด รองรับ
กำรสแกนข้อมูลบำร์โค้ดจำก Mobile device ที่หลำกหลำย ช่วยให้กำรตรวจสอบพัสดุครุภัณฑ์ กำรค้นหำ 
ตรวจสอบ ปรับปรุงข้อมูลรำยกำรพัสดุครุภัณฑ์ให้เป็นปัจจุบันได้อย่ำงสะดวก รวดเร็ว นอกจำกนั้นยังสำมำรถสรุป
รำยงำนสถำนะ สถำนที่จัดเก็บ ผู้รับผิดชอบของพัสดุครุภัณฑ์แต่ละรำยกำรได้ 

6.40 ระบบฐานข้อมูลห้องสมุดวันวาน เป็นระบบฐำนข้อมูลรำยกำรสิ่งของทรงคุณค่ำที่ถูกจัดเก็บ
ในห้องสมุดวันวำนที่แสดงให้เห็นวิวัฒนำกำรตั้งแต่เริ่มก่อตั้งส ำนักหอสมุด โดยระบบท ำงำนร่วมกับ QR Code ใน
กำรแสดงข้อมูล รำยละเอียดของสิ่งของให้กับผู้เยี่ยมชมได้ทรำบ 

6.41 เว็บไซต์ Green Library เป็นระบบจัดเก็บอิเล็กทรอนิกส์ไฟล์ เอกสำรตำมมำตรฐำนของ
สมำคมห้องสมุดแห่งประเทศ 
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6.42 เว็บไซต์ Green Office เป็นระบบจัดเก็บอิเล็กทรอนิกส์ไฟล์ เอกสำรตำมมำตรฐำนของกรม
ส่งเสริมคุณภำพสิ่งแวดล้อม 
 


