
ข้อก ำหนดกำรบริหำรจัดกำรระบบห้องสมุดอัตโนมัติ (KOHA) 

ส ำหรับบุคลำกรฝ่ำยเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

 

๑) ผู้ดูแลระบบต้องจัดท ำเอกสำรเสนอขออนุมัติโครงกำร โดยก ำหนดแผนงำนให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติ
งำนฝ่ำยฯ เสนอต่อหัวหน้ำฝ่ำยฯ ก่อนเริ่มด ำเนินกำรพัฒนำระบบอย่ำงน้อย ๑ สัปดำห์ 

๒) ต้องจัดท ำคู่มือระบบงำน แสดงถึงกำรกำรวิเครำะห์ปัญหำ ผังกำรท ำงำนของระบบ เครื่องมือหรือ
เทคโนโลยีที่เหมำะสมในกำรพัฒนำระบบให้สอดคล้องกับควำมต้องกำรของผู้ใช้ โดยเสนอต่อหัวหน้ำงำน
และหัวหน้ำฝ่ำยฯ ตำมล ำดับและปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน 

๓) ผู้พัฒนำระบบต้องและเขียนชุดค ำสั่งตำมโปรแกรมมำตรฐำนที่ก ำหนดดังนี้ 

(๑) PHP ต้องเวอร์ชั่นที่ยังอยู่ในกำรสนับสนุนจำกบริษัทผู้ผลิต 

(๒) MySQL ต้องเวอร์ชั่นที่ยังอยู่ในกำรสนับสนุนจำกบริษัทผู้ผลิต 

(๓) Apache HTTP Server เวอร์ชั่นที่ยังอยู่ในกำรสนับสนุนจำกบริษัทผู้ผลิต 

๔) ผู้พัฒนำระบบจะต้องจัดให้มีกำรบันทึกรำยละเอียดกำรท ำงำนในระบบสำรสนเทศ (Logs)  เช่น กำร

บันทึกกำรผ่ำนเข้ำ-ออก กำรแก้ไขเปลี่ยนแปลงสิทธิต่ำง ๆ เป็นต้นเพื่อเป็นหลักฐำนในกำรตรวจสอบ 

๕) ต้องติดตั้งและทดสอบกำรท ำงำนของระบบที่พัฒนำบนเครื่องแม่ข่ำยจ ำลอง และเปิดให้ผู้ร่วมโครงกำร
หรือผู้เกี่ยวข้องเข้ำทดลองใช้งำนเพ่ือตรวจสอบและแก้ไขระบบให้เสร็จสมบูรณ์ก่อนติดตั้งบนเครื่องแม่
ข่ำยเพ่ือใช้งำนจริง 

๖) ผู้ดูแลระบบจะต้องเสนอชื่อผู้ร่วมโครงกำรซึ่งสังกัดฝ่ำยเทคโนโลยีสำรสนเทศ ที่หน้ำที่รวมทดสอบ
กระบวนกำรท ำงำนของระบบ (Software tester) อย่ำงน้อย ๑ คน 

๗) กำรก ำหนดสิทธิ์ให้แก้ผู้ใช้งำนระบบในแต่ละโมดูล จะต้องได้รับอนุญำตจำกหัวหน้ำโมดูลเป็นลำยลักษณ์
อักษรก่อนทุกครั้ง และจะต้องด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จภำยใน ๑ วัน จำกนั้นให้แจ้งผลกลับภำยใน ๑ วัน 

๘) เมื่อผู้ดูแลระบบก ำหนดรหัสกำรใช้งำนเรียบร้อยแล้ว จะต้องแจ้งผู้ใช้งำนเป็นลำยลักษณ์อักษร ส่งถึง
เจ้ำของผู้ใช้งำนเท่ำนั้น ไม่ควรแจ้งให้ผู้อ่ืนรับทรำบข้อมูลด้วย 

๙) ผู้ดูแลระบบจะต้องด ำเนินกำรส ำรองฐำนข้อมูลทุกวัน โดยบันทึกฐำนข้อมูลลงใน NAS 
๑๐) ผู้ดูแลระบบจะต้องด ำเนินกำรส ำรองข้อมูลระบบทุกเดือน โดยบันทึกข้อมูลระบบลงเทปให้ครบถ้วน  
๑๑) ผู้ดูแลระบบจะต้องด ำเนินกำรอัพเกรดซอฟต์แวร์เมื่อมีเวอร์ชั่นใหม่ออกมำภำยใน ๑ ปี และด ำเนินกำรให้

แล้วเสร็จภำยใน ๓๐ วัน 
๑๒) ผู้ดูแลระบบต้องด ำเนินกำรรวบรวมและติดตำมข้อมูลนิสิตจำกหน่วยงำนต่ำงๆ เพ่ือน ำข้อมูลเข้ำระบบให้

เสร็จภำยใน ๑ วัน หลังจำกได้รับข้อมูลจำกหน่วยงำนต่ำงๆ 
๑๓) ผู้ดูแลระบบจะต้องด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรระบบตำมค ำร้องขอใช้บริกำร ตำมระยะที่ก ำหนดและเมื่อ

ด ำเนินกำรเสร็จเรียบร้อยแล้ว จะต้องอีเมล์แจ้งผลกำรด ำเนินงำนให้ผู้ขอรับบริกำรทรำบภำยใน ๑ วัน 


